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REMPLACEMENT - CHARGE DE PROJETS AUX VENTES ET
DEVELOPPEMENT DES AFFAIRES

Remplacement congé de maternité (12 mois) entrée en poste dés que possible
Drummondyville
Temps complet 34h/semaine sur 4 jours, télétravail occasionnel possible

Annuel a la hauteur de ton expérience

Au cceur de U’équipe de ventes, le ou la chargé(e) de projets — ventes et développement des affaires
accompagne les clients a travers ’ensemble des étapes de planification et de réalisation de leurs projets
d’aménagement.

Son rOle principal consiste a offrir un service-conseil de qualité, a soutenir la sélection des équipements
de jeu ou du mobilier adaptés aux besoins, a assurer la transmission des informations techniques
pertinentes, le suivi des demandes de plans et des échéanciers, la préparation des soumissions, la
confirmation et la mise en production des projets, ainsi que le suivi de satisfaction de la clientele —
toujours selon les spécificités de chague mandat.

Nous recherchons une personne orientée vers les résultats, reconnue pour son sens de 'organisation et
la qualité de son service client. Une bonne compréhension des réalités d’un chantier de construction ou
du domaine de l'aménagement paysager est essentielle. La capacité a gérer plusieurs projets
simultanément et a collaborer efficacement avec les différentes équipes internes est primordiale.

La personne titulaire du poste participera activement au développement des marchés, notamment pour
le secteur anglophone canadien. La maitrise du frangais et de ’anglais, a 'oral comme a Uécrit, est donc
requise. Le poste releve de la direction générale, qui assure un soutien constant dans la préparation et
le suivi des dossiers.

Responsabilités principales

e Répondre aux demandes entrantes (téléphone, courriel, site Web) en francais et en anglais.

e Conseiller les clients dans la planification de leur projet d’aménagement et les guider dans le
choix des équipements de jeu et du mobilier correspondant a leurs besoins.

e Fournir les informations techniques appropriées selon les caractéristiques du projet.

e Organiser et animer des rencontres clients (virtuelles ou en présentiel) pour assurer un
accompagnement personnalisé.

e Gérer simultanément plusieurs projets clients et en assurer le suivi complet.
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Collaborer étroitement avec les membres de ’équipe des ventes, de la production et du
chantier.

Transmettre les informations techniques requises aux clients et aux distributeurs.

En collaboration avec le contremaitre, analyser les besoins liés aux travaux d’installation
(excavation, bordures, surfaces amortissantes, etc.) et recommander les meilleures solutions
d’aménagement.

Monter les dossiers de projets, préparer les soumissions et les appels d’offres, les transmettre
aux clients ou distributeurs, puis en assurer le suivi jusqu’a la cléture du contrat.

Coordonner la mise en production et la préparation des chantiers d’installation avec les
responsables concernés, en assurant une communication fluide de toutes les informations
pertinentes.

Assurer la liaison logistique entre le client, la production et le service apres-vente.

Contribuer activement au développement des marchés francophones et anglophones au
Canada.

Profil recherché

Minimum 3 ans d’expérience dans un poste similaire;

Expérience en estimation, aménagement paysager, construction et/ou autre expérience
pertinente;

Entregent, courtoisie, professionnalisme et rigueur;

Proactivité, esprit d’initiative, bonne capacité d’adaptation aux changements;
Excellente capacité de gérer plusieurs projets a la fois et de travailler en équipe;
Excellente matitrise d’un environnement informatique et de la suite Office;

Excellente matitrise du francais et de ’anglais parlé et écrit (4/5 min);

Adhésion aux valeurs d’Eskair Aménagement.

Nous t’offrons

Un salaire compétitif, selon ton expérience;

Un horaire a temps plein de 34 heures sur 4 jours;

De la flexibilité et la possibilité de faire du télétravail a 'occasion, selon les besoins;
Une culture d’entreprise axée sur la conciliation travail-famille;

Une équipe dynamique et bienveillante et une ambiance ou il fait bon travailler
Plusieurs autres avantages décrits dans notre Guide de Uemployé.

Pour postuler

Fais-nous parvenir ton cv a ’adresse rh@eskairamenagement.com.
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